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1. Wedstrijdconcept en organisatie  

Deze wedstrijd wordt georganiseerd door QUANTUM SERVICES bv, met 

maatschappelijke zetel gelegen te Diestersesteenweg 56, 3583 Paal-Beringen en met 

ondernemingsnummer 0680.709.871 (RPR Antwerpen, afdeling Hasselt), hierna “Het 

Poetsbureau” genoemd. Als de huishoudhulpen de maandelijkse quiz met als thema de 

info in de veiligheidsnieuwsbrieven succesvol hebben voltooid én ze laten hun gegevens 

achter, dan spelen ze mee om maandelijks één van de 5 cadeauboxen van Cent Pur 

Cent ter waarde van €49,99 te winnen. Deelnemen aan de wedstrijd kan enkel door 

huishoudhulpen via de kanalen zoals vermeld worden bij de wedstrijdinformatie (zie 4. 

Deelname aan wedstrijd). Als de huishoudhulp elke maand de quiz heeft ingevuld , 

maakt men kans om een bongo bon “3 Dagen Delicieus Logeren” te winnen ter waarde 

van €239,99. De organisator behoudt zich het recht voor om in elke afzonderlijke 

jurisdictie de wedstrijd op elk ogenblik op te schorten of in te trekken indien zij daartoe 

gedwongen wordt omwille van wettelijke redenen of omwille van dwingende 

zelfregulerende redenen, zonder enig recht op compensatie of tegemoetkomingen ten 

aanzien van de deelnemers. Druk-, spel-, zet- of andere fouten kunnen niet ingeroepen 

worden als grond voor een verplichting of aansprakelijkheid van de organisator. 

Eveneens is de organisator niet aansprakelijk voor eventuele technische problemen. 

Deelname aan deze wedstrijd houdt de onvoorwaardelijke en onherroepelijke 

aanvaarding van dit reglement in. De beslissingen van de organisator - over de 

wedstrijd, over de deelname, over de aanduiding van de winnaar, over de toepassing 

van het reglement en over alle situaties die niet uitdrukkelijk door dit reglement zijn 

voorzien - zijn bindend. 

 

2. Looptijd en timing  

De wedstrijd begint in januari 2024 en eindigt in december 2024. Het Poetsbureau 

behoudt zich het recht voor om de wedstrijd te verkorten, op te schorten, te wijzigen of 

te annuleren in geval van enige reden onafhankelijk van haar wil of in geval van 

overmacht waarbij het verderzetten van de wedstrijd overeenkomstig dit 

wedstrijdreglement onmogelijk is geworden. 

 

 

 



3. Prijzenpot  

De prijs die men maandelijks kan winnen is één van de 5 cadeauboxen van Cent Pur 

Cent. Elk ter waarde van € 49.99. Maandelijks vindt er een nieuwe trekking plaats. 

De prijs die men kan winnen na het afsluiten van de wedstrijd is één bongo bon “3 

Dagen Delicieus Logeren” ter waarde van €239,99. De prijs is niet verwisselbaar en 

kan niet in speciën worden uitbetaald. De prijs wordt aan de winnaar overgedragen 

zonder enige verdere verantwoordelijkheid van de organisator. 

 

4. Deelname aan de wedstrijd en fraude  

Deelname is voorbehouden aan huishoudhulpen van Het Poetsbureau die via de link, 

te vinden op https://www.poetsbureau.be/veiligheid-medewerkers of in de 

maandelijkse nieuwsbrief, de quiz van de lopende maand volledig doorlopen en 

ingediend hebben. De link naar de bevraging wordt o.a. gedeeld via een mailing, via 

de website én via de QR-code op de veiligheidsaffiche aanwezig op kantoor. 

Deelnemers moeten op het moment van deelname in dienst zijn als huishoudhulp bij 

Het Poetsbureau en het lopende jaar arbeidsuren hebben gepresteerd. Inzendingen 

die gedaan worden door personen die geen huishoudhulp zijn bij Het Poetsbureau 

komen niet in aanmerking voor de prijs. Elke huishoudhulp kan maandelijks 

deelnemen, meervoudige deelname van eenzelfde speler door middel van 

verschillende elektronische adressen, door verschillende identiteiten of op welke 

manier ook, is niet toegestaan. Het Poetsbureau kan bij om het even welke 

onregelmatigheid, overtreding van de bepalingen van dit reglement of poging tot 

fraude overgaan tot onmiddellijke uitsluiting van de betrokken deelnemer aan deze 

en/of andere wedstrijden. Ten onrechte gewonnen prijzen kunnen door Het 

Poetsbureau worden teruggevorderd. 

 

5. Aanduiding van de winnaars van de prijzen  

De huishoudhulp kan slechts éénmaal de maandelijkse prijs winnen. De winnaars van 

de maandelijkse prijzen worden willekeurig bepaald. Het Poetsbureau zal de trekking 

laten gebeuren nadat de maandelijkse wedstrijd is afgelopen en dit op basis van een 

lijst van de deelnemers die 5 keer het juiste antwoord gegeven hebben. De trekking 

gebeurt via een gespecialiseerd en objectief informaticaprogramma, zodat elke 

betwisting aangaande de methode van prijsuitreiking trekking is uitgesloten. Één 

huishoudhulp die elke maand heeft deelgenomen aan de veiligheidsquiz kan de bongo 

bon “3 Dagen Delicieus Logeren” winnen. De winnaar van deze prijs wordt willekeurig 

bepaald. Het Poetsbureau zal de trekking laten gebeuren nadat de wedstrijd is 

afgelopen en dit op basis van een lijst van de deelnemers die voldoen aan 

bovenstaande criteria. De trekking gebeurt via een gespecialiseerd en objectief 
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informaticaprogramma, zodat elke betwisting aangaande de methode van 

prijsuitreiking trekking is uitgesloten. De winnaars worden binnen één maand na het 

verlopen van de wedstrijd (zie 2. Looptijd en timing) persoonlijk op de hoogte 

gebracht en ontvangen een mail met verdere informatie over hun prijs. Prijzen 

kunnen niet worden omgeruild en de prijzen worden niet uitbetaald in geld. Het is 

niet toegestaan om gewonnen prijzen door te verkopen. Het Poetsbureau is niet 

aansprakelijk voor het eventuele in gebreke blijven van de partners om de prijs te 

overhandigen, noch bij defecten en tekortkomingen aan de prijs.  

 

6. Aansprakelijkheid  

Het Poetsbureau is niet aansprakelijk voor rechtstreekse of onrechtstreekse schade 

die zich voordoet in het kader van de deelname aan de wedstrijd, van gelijk welke 

aard en met gelijk welke oorzaak, oorsprong of gevolgen, zelfs wanneer zij is 

verwittigd van het risico op dergelijke schade, inbegrepen schade veroorzaakt 

ingevolge: een ontbreking of slechte werking van het internet of van de computer 

van een deelnemer of enig ander probleem in verband met de 

telecommunicatienetwerken, de computers of servers, internet providers, 

informaticasystemen of computerprogramma’s; het gebruik van de website van Het 

Poetsbureau, inbegrepen iedere afwijking of virus die de informaticauitrusting of 

andere goederen van de deelnemer zouden kunnen infecteren en/of beschadigen. 

Het Poetsbureau biedt geen enkele garantie omtrent de bruikbaarheid of geschiktheid 

van de prijzen voor welk doel dan ook. Het Poetsbureau kan niet aansprakelijk 

worden gesteld voor het gebruik van de prijzen, noch enige directe of indirecte 

schade die rechtstreeks of onrechtstreeks wordt veroorzaakt door de prijzen. Buiten 

de gevallen van zware of opzettelijke fout kan Het Poetsbureau, noch haar personeel, 

noch enige derde waarop zij voor de organisatie van de wedstrijd beroep gedaan 

heeft, aansprakelijk gesteld worden voor eventuele schade van welke aard ook die 

zou ontstaan naar aanleiding van de deelneming aan of van de organisatie van de 

wedstrijd, de aanduiding van de winnaars en het al dan niet toewijzen van de prijzen. 

 

7. Privacy  

De antwoorden en de gegevens van de deelnemers (naam, voornaam en 

contactgegevens) worden verwerkt door een onafhankelijke interne medewerker. De 

persoonsgegevens zullen enkel gebruikt worden door Het Poetsbureau in het kader 

van de wedstrijd, inclusief bekendmaking van de winnaars, en voor de verzending 

van de eventuele gewonnen prijzen. In overeenstemming met de geldende Belgische 

en Europese privacyreglementering zullen de gegevens van de deelnemers 

vertrouwelijk en veilig worden behandeld. Alle persoonsgegevens die worden 



verzameld in het kader van de wedstrijd vallen onder het toepassingsgebied van, en 

genieten de bescherming geboden door de privacy-policy van Het Poetsbureau. Deze 

kan teruggevonden worden op https://www.poetsbureau.be/privacy-statement. De 

deelnemers verklaren zich door het achterlaten van hun gegevens in veiligheidsquiz 

akkoord met deelname aan deze wedstrijd. 

 

8. Betwisting  

De deelnemer en Het Poetsbureau verbinden zich ertoe in geval van discussie 

aangaande de toepassing of interpretatie met betrekking tot huidig reglement eerst 

te goeder trouw een minnelijke oplossing na te streven in onderling overleg alvorens 

een gerechtelijke procedure op te starten. Wanneer een van de bepalingen van dit 

wedstrijdreglement nietig of ongeldig zou worden verklaard, blijven de andere 

bepalingen van dit wedstrijdreglement onverkort gelden. Dit wedstrijdreglement is 

onderworpen aan het Belgisch recht. In geval van betwisting waarvoor geen 

minnelijke oplossing gevonden kan worden, zullen de hoven en rechtbanken van 

Hasselt bevoegd zijn om kennis te nemen van betwistingen omtrent de 

totstandkoming, de geldigheid, de uitvoering, de naleving en de interpretatie van dit 

wedstrijdreglement. 
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