
Beste klant, eerst en vooral welkom bij Het Poetsbureau, waar alles “Anders en beter” gebeurt. Om dit te 
garanderen hebben we een checklist opgesteld met alle materialen die jouw huishoudhulp nodig heeft om zijn/ 
haar taak vlekkeloos uit te voeren. Daarom vragen we je om deze lijst in te vullen zodat wij kunnen checken of jij 
klaar bent voor de komst van jouw ster.

Materialen OK Niet OK Opmerkingen

Stofdoek/ plumeau met uittrekbare steel

Microvezeldoek - minimum 10 droge doeken

Aparte microvezeldoek voor het reinigen van toilet

4 propere vaatdoeken

2 plastieken emmers met goede handgreep (10L)

1 kleine plastic emmer (5L)

1 spons/ inwasser

2 zeemvel en/ of microvezeldoek voor de ramen

1 raamtrekker

1 vuilblik en handborstel

3 microvezeldweilen- geen dikke, witte, katoenen dweilen

1 toiletborstel

1 vloerwisser met voldoende lange steel

1 zachte borstel met lange steel

1 schuurborstel

Stabiele trapladder met max. 3 treden en steungreep

Stofzuiger met voldoende lange steel (minstens 135cm), 
indien mogelijk per verdieping 1 voorzien 

1 stofwisser met voldoende lange steel- voor de
bovenverdieping

Bij strijkwerken: is er een stevige, in de hoogte verstelbare
strijkplank aanwezig?

Onderhoudsproducten OK Niet OK Opmerkingen

WC-reiniger

Afwasproduct

Aangepaste schoonmaakproducten aan de materialen

Enkel producten in originele verpakking met duidelijke en
leesbare gebruiksaanwijzing

Mengen van producten is verboden

Zorg ervoor dat schoonmaakproducten steeds op een
veilige en afgesloten plaats bewaard worden

De werkplek OK Niet OK Opmerkingen

De woning is hygiënisch en goed verlucht (ventilatie)

Elektrische toestellen zijn snoerveilig

Geen loszittende stopcontacten en kabels

Materialen zijn in goeie staat, niet versleten en proper
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Materialen, Onderhoudsproducten & Veiligheid werkplek



De werkplek OK Niet OK Opmerkingen

Borstelstelen zijn telescopisch of minimum op
schouderhoogte van de huishoudhulp

Er is warm (opgewarmd) water

Voor handhygiëne: handzeep en keukenrol aanwezig

EHBO-kistje aanwezig en locatie gecommuniceerd met
huishoudhulp

Trappen: vrij van obstakels, degelijke leuning, geen
loszittende matten

Uitwerpselen of kattenbak opruimen is geen taak voor de
huishoudhulp

Huisdieren apart zetten

Woning is goed toegankelijk zonder obstakels en met
buitenverlichting

Meer dan 25kg tillen is niet toegelaten

Is het takenpakket haalbaar in de afgesproken tijd?

Zijn er vochtplekken/ schimmels aanwezig in de woning?

Is er binnen een werkbare temperatuur (minimum 16°C)?
Buitenwerk minimum 5°C.

Tijdens de werkzaamheden van de huishoudhulp wordt er
niet binnenshuis gerookt

Is er in alle ruimten (inclusief de gangen, traphallen,
trappen, kelder, zolder, ...) voldoende verlichting
aanwezig?

Zijn alle buitenramen (tot en met de uiteinden van het
raam) met het aanwezige schoonmaakmateriaal langs
de binnenkant bereikbaar (de vensterbank is geen vloer)?

Is er een alarm aanwezig? Indien wel, moet de huishoudhulp
indien nodig de code en instructies
hiervoor krijgen.

Is er een camera aanwezig? Indien wel, vul de ‘verklaring
bewakingscamera in huis’ in.

Contactgegevens gecommuniceerd Wie mag men bij de
klant contacteren indien er een dringend probleem
ter plaatse is?

Zie engagementsverklaring

Verboden producten in kennis gesteld

Solventen zoals ammoniak, aceton, terpentijn, white
spirit

Sterke ontvetters (type Dasty en Cillit Bang)

Ontstopper, bijtende soda, zoutzuur

Bleekmiddel type Javel

Ontkalkers type Antikal

Producten voor industrieel gebruik

Producten met volgende symbolen zijn verboden Producten met volgende symbolen zijn toegelaten

Deze verboden producten mag de huishoudhulp onder geen beding gebruiken. Schade voortvloeiend uit het gebruik 
van de verboden en industriële producten wordt niet aanvaard!
Gelezen en goedgekeurd door de klant - 
handtekening


